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Objective Financiéle Adviesgroep B.V. gaat zorgvuldig om met uw persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leest u welke gegevens wij verwerken, waarom wij dat doen en welke rechten u heeft.

Wie zijn wij?
Objective Financiéle Adviesgroep B.V., Graafland 32, 1251 NJ Laren, KvK 32067544, is

verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens. Voor vragen over privacy kunt u
contact opnemen via info@objective.nl of 035 538 42 02.

Welke gegevens verwerken wij?

Als u klant bij ons bent, verwerken wij:

* uw naam en adres

° uw geboortedatum

° uw contactgegevens, zoals telefoonnummer en e-mailadres

° gegevens over uw polissen en de financiéle producten die u via ons heeft afgesloten

Als u het contactformulier op onze website invult, verwerken wij uw voornaam, achternaam,
e-mailadres, telefoonnummer (als u dat invult) en uw vraag.

Waarom verwerken wij uw gegevens?

* Om u te adviseren en uw verzekeringen te beheren. Dit is nodig om onze overeenkomst met u uit
te voeren.

* Om aanvragen en wijzigingen door te geven aan de aanbieder bij wie u een product afsluit.

* Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals de regels van de Wet op het financieel toezicht
en de fiscale bewaarplicht.

* Om te reageren op uw vraag via het contactformulier. Dit doen wij op uw verzoek.

Met wie delen wij uw gegevens?

Wij verkopen uw gegevens nooit aan anderen. Wij delen gegevens alleen als dat nodig is voor onze
dienstverlening of als de wet ons daartoe verplicht:

* met verzekeraars en andere financiéle instellingen waarbij u via ons een product afsluit of heeft

* met dienstverleners die gegevens namens ons verwerken. Met deze partijen maken wij afspraken
over de beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens. Het gaat om: Assistent, het systeem
waarin wij uw klant- en polisgegevens beheren en waarmee u uw digitale polismap kunt inzien;
MijnHostingPartner, voor onze e-mail; Netlify, waar onze website wordt gehost; en Web3Forms, die
berichten van het contactformulier per e-mail aan ons doorstuurt.
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Netlify en Web3Forms kunnen gegevens buiten de Europese Unie verwerken. Wij gebruiken deze
diensten alleen voor de website en het contactformulier, niet voor uw klant- en polisgegevens.

Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Wij bewaren uw gegevens zolang u klant bij ons bent en tot één jaar nadat u geen klant meer bent.
Verplicht de wet ons om bepaalde gegevens langer te bewaren, bijvoorbeeld zeven jaar voor de fiscale
bewaarplicht, dan bewaren wij die gegevens zo lang als de wet voorschrijft. Berichten via het
contactformulier van iemand die geen klant wordt, verwijderen wij binnen een jaar.

Hoe beveiligen wij uw gegevens?

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te beschermen
tegen verlies en onbevoegd gebruik. Alleen medewerkers die uw gegevens nodig hebben voor hun
werk hebben er toegang toe.

Uw rechten

U heeft het recht om uw gegevens in te zien, te laten corrigeren of te laten verwijderen, voor zover de
wet ons niet verplicht ze te bewaren. U kunt ook bezwaar maken tegen het gebruik van uw gegevens of
vragen om ze over te dragen. Stuur uw verzoek naar info@objective.nl. Wij reageren binnen een
maand.

Bent u het niet eens met hoe wij met uw gegevens omgaan, laat het ons dan eerst weten. U kunt ook
een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens (www.autoriteitpersoonsgegevens.nl).

Cookies

Onze website gebruikt geen cookies om u te volgen en geen advertentiecookies. De lettertypes op de
website worden geladen via Google Fonts. Daarbij ontvangt Google uw IP-adres.

Wijzigingen

Wij kunnen deze privacyverklaring aanpassen. De meest actuele versie staat altijd op www.objective.nl.
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